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Privacy & Cookie Policy — Xplor Academy

We collect and store any information you enter on our website or provide to us in any
other way. This includes your IP address, email address, login details, computer
connection information, and purchase history. We may use software tools to measure
and collect session data, including page response times, visit duration, page interaction
data, and navigation behavior.

We also collect personally identifiable information (name, email, password,
communications), payment details (including credit card information), comments,
feedback, product reviews, recommendations, and personal profiles.

When you carry out a transaction on our website, we collect personal data such as your
name, address, and email. These details are used only for the purposes specified below.

We collect this information to:
1. Provide and operate our services
2. Offercustomer support
3. Communicate service updates or promotional messages
4. Generate aggregated data for service improvement
5. Comply with applicable laws and regulations

We may contact you for account-related matters, to resolve issues or disputes, send
updates, or enforce legal agreements. Communication may be via email, phone, SMS, or
postal mail.



Opt-out:
If you no longer want us to process your data, please contact us at:
@7 lab@xploracademy.com
¥ Xplor Academy, Benguigui Laurent, Jarlsborgveien 6C, 0377 Oslo, Norway

Policy Updates:
We reserve the right to modify this policy at any time. Changes take effect immediately
upon posting. Major updates will be announced on this page.

NoO Personvern- og informasjonskapselpolicy — Xplor Academy

Vi samler inn og lagrer all informasjon du oppgir pa nettstedet vart, samt IP-adressen
din, e-postadresse, paloggingsinformasjon, tilkoblingsdata og kjgpshistorikk. Vi kan
bruke verktey for & analysere sesjonsdata som responstid, besgksvarighet,
sideinteraksjon og navigasjonsmgnstre.

Vi samler ogsa inn personopplysninger som navn, e-post, passord, kommunikasjon,
betalingsinformasjon (inkludert kortdetaljer), tilbakemeldinger, anmeldelser,
anbefalinger og personlige profiler.

Nar du foretar en transaksjon pa nettsiden, samler vi inn personopplysninger som navn,
adresse og e-post. Disse brukes kun til formalene nevnt nedenfor.

Vi samler inn disse dataene for a:
1. Levere og drifte vare tjenester
2. Gikundeservice og teknisk stotte
3. Kontakte deg med informasjon og kampanjer
4. Lage aggregerte data for forbedring
5. Overholde lover og regler

Vi kan kontakte deg for kontorelatert informasjon, lose problemer, sende oppdateringer
eller falge opp avtaler. Vi kontakter deg via e-post, telefon, SMS eller post.

Vil du ikke at vi behandler dine data?
Kontakt oss:

@’ lab@xploracademy.com

@ Xplor Academy, Benguigui Laurent, Jarlsborgveien 6C, 0377 Oslo, Norge

Endringer i policy:
Viforbeholder oss retten til 8 endre denne policyen nar som helst. Endringer trer i kraft
umiddelbart. Vesentlige oppdateringer vil annonseres her.



Nous recevons, collectons et stockons toutes les informations que vous saisissez sur
notre site internet ou que vous nous fournissez de toute autre maniére. En outre, nous
collectons l'adresse de protocole Internet (IP) utilisée pour connecter votre ordinateur a
Internet. connexion ; adresse e-mail ; mot de passe ; informations sur l'ordinateur et la
connexion, et historique des achats. Nous pouvons utiliser des outils logiciels pour
mesurer et collecter des informations sur les sessions, y compris les temps de réponse
des pages, la durée des visites de certaines pages, les informations sur linteraction des
pages et les méthodes utilisées pour naviguer en dehors de la page. Nous collectons
également des informations personnelles identifiables (y compris nom, e-mail, mot de
passe, communications) ; informations de paiement (y compris informations de carte
bancaire), commentaires, avis, avis d'articles, recommandations et profil personnel.

Lorsque vous effectuez une transaction sur notre site Web, dans le cadre du processus,
nous collectons les informations personnelles que vous nous donnez, telles que votre
nom, votre adresse et votre adresse e-mail. Vos informations personnelles seront
utilisées uniquement pour les raisons spécifiques indiquées ci-dessus.

Nous collectons ces informations non personnelles et personnelles pour les objectifs
suivants :

1. Fournir et exploiter les services;
2. Fournir a nos utilisateurs une Assistance et un support technique permanents ;

3. Pouvoir contacter nos visiteurs et utilisateurs avec des avis généraux ou
personnalisés relatifs au service et des messages promotionnels ;

4. Pourcréer des données statistiques agrégées et d'autres informations non
personnelles agrégées et/ou déduites, que nous ou nos partenaires
commerciaux pouvons utiliser pour fournir et améliorer nos services respectifs ;

5. Se conformer aux lois et reglements applicables.

Nous pouvons vous contacter pour vous informer de votre compte, pour résoudre les
problémes avec votre compte, pour résoudre un litige, pour collecter des frais ou des



sommes dues, pour sonder vos opinions par le biais de sondages ou de questionnaires,
pour envoyer des mises a jour sur notre entreprise, ou si nécessaire pour vous contacter
pour faire appliquer notre accord d'utilisation, les lois nationales applicables et tout
accord que nous pouvons avoir avec vous. A ces fins, nous pouvons vous contacter par
e-mail, par téléphone, par SMS et par service postal.

Sivous ne souhaitez plus que nous traitions vos données, veuillez nous contacter par
mail a lab@xploracademy.com ou nous envoyer un courrier a Xplor Academy, Benguigui
Laurent, Jarlsborgveien 6C. 0377 Oslo, Norvege .

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout
moment, veuillez donc la consulter frequemment. Les modifications et les clartés
prendront effet immédiatement aprés leur publication sur le site Web. Si nous apportons
des modifications importantes a cette politique, nous vous informerons ici qu'elle a été
mise a jour, afin que vous sachiez quelles informations nous collectons, comment nous
les utilisons et dans quelles circonstances, le cas échéant, nous utilisons et/ou
communiquons .

Sivous ne souhaitez plus que nous traitions vos données, veuillez nous contacter a
lab@xploracademy.com ou nous envoyer un courrier a Xplor Academy, Benguigui
Laurent, Jarlsborgveien 6C. 0377 Oslo, Norvege .



